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RESUMEN

Esta comunicacion forma parte de una investigacion que pretende disefiar y validar un
instrumento para la evaluacion de las competencias matematicas en el Bachillerato. Se
toma como referente a la Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS).
Como etapa inicial realizamos un estudio que buscéd definir los atributos de las
competencias mateméaticas, como base para disefiar el instrumento. Aqui se presenta el
reporte de dicha etapa. Para la recogida de informacién se parti6 de un seminario de
formacion, con la realizacion de tres talleres. En esta etapa se desarroll6 el primer taller.
En él participaron, como expertos, profesores de mateméticas del bachillerato
tecnoldgico en el estado de Chihuahua. El estudio cubrié tres fases: 1) Aproximacion al
estado del arte de la investigacion, 2) Diagnéstico sobre formas e instrumentos de
evaluacion, y, 3) Propuesta tedrico-metodoldgica para la identificacion de atributos Los
resultados de esta primera etapa sientan las bases para la construccion y validacion del

instrumento para evaluar competencias mateméticas.

Palabras clave: competencias, evaluacibn de competencias, evaluacion de

competencias matematicas.
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Introduccién

Con la implantacion de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior en México,
la cual considera un modelo educativo con el enfoque por competencias, se establecen
las competencias que constituyen el Marco Curricular Comun del Sistema Nacional del

Bachillerato.

Los tipos de competencias incluyen una clasificacion que las agrupa en genéricas,
disciplinares y profesionales. En el caso de las competencias genéricas, Ssu
acreditacion, se sefiala (SEP, 2008), implica alcanzar el nivel de bachillerato. En ese
sentido, en los documentos curriculares normativos estas competencias se encuentran
bien explicitadas, conteniendo su descripcion y atributos claros, lo cual permite su
seguimiento y el planteamiento de estrategias para su desarrollo. Regularmente los
programas de asignatura del bachillerato (COSDAC, 2011) presentan “matrices” en
donde se correlacionan las competencias disciplinares con los atributos de las
competencias genéricas, en ellas se solicita a los profesores el trabajo en secuencias
de aprendizaje que faciliten una docencia tendiente al desarrollo de dichas

competencias.

En ese contexto, consideramos que en la RIEMS existen algunas imprecisiones o
vacios conceptuales y procedimentales, estas lagunas limitan su avance vy
consolidacion. Asi por ejemplo, en la agenda de los pendientes, se anota la necesidad
de trabajar sobre un aspecto trascendente: la evaluacion de las competencias. Al
respecto, no existe claridad sobre las estrategias a implementar para llevar a cabo la

evaluacion de las competencias genéricas.

En cuanto a las competencias disciplinares, se presentan varios problemas
relacionados con este mismo aspecto de la evaluacion. Entre otros, podemos citar que
estas competencias solo se hallan descritas y en su definicibn no se encuentran
atributos que les proporcionen indicadores o cualidades para su operatividad en
acciones de ensefianza o de evaluacién; por tal motivo, las practicas docentes actuales
se enfocan a la evaluacion de aprendizajes, mas que a la evaluacién de competencias,
en el sobrentendido de que la suma de aprendizajes evaluados, debe reflejar el

desarrollo de la competencia matematica, sin precisar con ello a qué competencia se
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refiere, ni qué nivel de competencia es logrado por el estudiante; no existe un
diagnostico sobre las formas e instrumentos que los profesores emplean para la
evaluacion de los aprendizajes en el area de las matematicas; no existe una evaluacion
ni un manejo tedrico y metodolégico adecuado de los docentes sobre las concepciones
de competencia y su trasferencia aacciones de docencia por competencias; los
profesores no emplean metodologias ad hoc a una didactica de las matematicas que

concuerde con el enfoque del desarrollo de competencias.

Atendiendo a estos campos problematicos planteamos una investigacién que tomara
como objeto de estudio a la evaluacion de competencias matematicas y, como
propadsito central, a la construccion y validacion de un instrumento para la evaluacion de

competencias en ese campo.

La investigacion planteada atraviesa por varias etapas. En esta primera etapa se
informan los resultados de un estudio que tuvo como propoésitos: 1) diagnosticar las
formas e instrumentos de evaluacion que emplean regularmente los profesores del
bachillerato en sus practicas docentes cotidianas y, 2) la identificacion de los atributos
de las competencias matematicas del bachillerato. Se cubrié en tres fases de trabajo

gue son importantes para alcanzar el objetivo general de la investigacion.

Método

En esta etapa que informamos, realizamos un estudio para definir los atributos de las
competencias mateméaticas. Como una estrategia general para la realizacion de la
investigacion se establecié un seminario de formacién, que incluye la realizacién de tres
talleres, consideramos que de esta manera los participantes en este seminario no solo
se convierten en informantes significativos, sino ademas, como valor agregado, se
incorporan a un proceso de formacién en un tema de su interés. En esta etapa inicial se
desarrollo el primer taller. En él participaron, en calidad de expertos, 29 profesores de
matematicas, la mayoria de ellos presidentes de academia en 17 planteles de
bachillerato tecnolégico en el estado de Chihuahua. El estudio cubrié tres fases:

Aproximaciéon al estado del arte de la investigacion. Su objetivo fue socializar los

conceptos mas importantes de la investigacién a fin de partir de un marco comdn de
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entendimiento. Algunos de los tépicos que se abordaron fueron: Concepto de

competencias, elementos comunes en los conceptos, coherencia entre concepto,

practica educativa y evaluacion de competencias, identificacion y evaluacion de

competencias, descripcion y atributos, la reforma del sistema nacional del bachillerato,

el Marco Curricular Comun, las competencias genéricas (CG), las competencias

matemaéticas (CM) y matriz de correlacion de las CG y las CM.
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Diagndstico sobre formas e instrumentos de evaluacion empleados en el area de
matematicas del bachillerato tecnolégico. En esta fase se construyd un
documento al que denominamos MAPEO (Matriz de Analisis de Pruebas y
Examenes Ordinarios) mediante el cual se busco obtener las reflexiones sobre
las modalidades, instrumentos y criterios mas importantes usados por los
maestros en sus procesos ordinarios de evaluacién de los aprendizajes. En su
estructura MAPEO maneja el planteamiento de situaciones problema de
evaluacion, que sirven al maestro como detonadoras del analisis que conduzca a

sus soluciones y a la reflexion critica individual y colectiva sobre y para la accion.

El disefio de las situaciones problema considera su acercamiento a problemas
reales, lo que les proporciona un caracter de autenticidad, al abordar aspectos
problematicos de la evaluacion de competencias. Mapeo se estructura por cinco
categorias: a) Situacién actual, b) Contenidos, c) Obijetividad, d) Criterios y, €)
Diversidad. Cada apartado presenta una situacién problema, su analisis y

opciones de cambio a partir de actividades de reflexion.

Propuesta tedrico-metodolégica para la identificacion y validacion de los atributos
de las competencias mateméticas. Se planteé que la metodologia deberia partir
de:

1) Construccion grupal a partir de lo empirico, que recogiera las opiniones del

grupo de expertos participantes en el taller.

Empleo de la técnica TKJ para la aportacion de atributos. Se les pidié a los
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profesores que, desde sus referentes, redactaran tres atributos de cada una de
las ocho competencias. Se dividido al grupo en 8 equipos (de tres personas).
Cada uno abordd una competencia. De esta manera cada equipo cont6 con 24
atributos (produccion del grupo). Se procedié enseguida a la depuracién de los
atributos, jerarquizando, categorizando, discutiendo y explicando cada atributo.

Socializacién de la produccion. Cada equipo expuso su trabajo y se analizé
grupalmente, recibiendo retroalimentacién. Como producto de cada equipo, a
cada competencia se le definieron o identificaron sus atributos en una primera

vision o aproximacion.

2) Analisis tedrico. Que revisara en el estado del arte aquellos referenciales de
competencias y atributos en competencias mateméticas. De manera
preponderante se considerd al documento PISA 2006, en lo correspondiente a la

competencia matematica en cuanto a las capacidades.

3) Construccion grupal para contrastar lo empirico con lo teérico. Contrastar las
dos construcciones anteriores y elaborar el cuadro de competencias mateméticas
y sus atributos. Al realizar esta comparacion se adecuaron los atributos.
Correccion de los atributos a la luz de la revision anterior. Presentacion del

cuadro del referencial de competencias y atributos.

Resultados y discusion.

Enseguida se presentan algunos de los resultados encontrados en este estudio. Se
divide su presentacion en las tres fases descritas en el método. En el caso del estado
del arte, aqui solo se abordan aquellos aspectos mas significativos. Y dado nuestro
interés, destacamos los hallazgos referidos a la identificacion de los atributos de las

competencias mateméticas

|. Aproximacién al estado del arte.

1. Concepto de competencias. En México el enfoque por competencias esta presente
en todos los niveles educativos (SEP, 2002, 2004, 2008, 2009; SEMS, 2008; Garcia-
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Cabrero et al., 2008b). Es considerada una propuesta pedagodgica importante para el
cambio de las instituciones escolares (Garcia-Cabrero, Loredo, Luna y Rueda, 2008;
Luengo, Luzén y Torres, 2008), asi como un medio para lograr una formacion integral,
con equidad y para toda la vida (Zabala y Arnau, 2008).

La nocién de competencia no proviene ni de un solo paradigma teérico, ni de una sola
tradicion psicopedagdgica, su uso y aplicacion especifica se da de acuerdo con las
necesidades y orientaciones que cada autor considera imprimirle. Esto se convierte en

un campo fértil de necesidades de cambio. (Guzman y Marin, 2011)

La definicibn de competencias adoptada por Roegiers (2010), enfatiza el aspecto de
“recursos que se movilizan” ante una determinada situacion y se introduce la idea de
“familias de situaciones” para trabajar las competencias en la escuela. Se establece que
las situaciones deben reunir diversas caracteristicas para poder ser u(tiles como
escenarios para el desarrollo de competencias; deben: encerrar un problema, ser
complejas, significativas, interactivas, a-didacticas, abiertas, inéditas, construidas vy
orientadas hacia los objetivos de aprendizaje.

Zabala y Arnau (2007) analizan semantica y estructuralmente distintas definiciones de
competencia, de autores tanto del mundo laboral, como del educativo. Con base en ese
analisis definen competencia como “la capacidad o habilidad de efectuar tareas o hacer
frente a situaciones diversas de forma eficaz en un contexto determinado y para ello es
necesario movilizar actitudes, habilidades y conocimientos al mismo tiempo y de forma
interrelacionada” (Zabala, 2008: 43 y 44).

2. Elementos comunes en los conceptos. Ante las multiples posturas y definiciones
sobre la nocién de competencia, sostenemos que se ha avanzado de la polisemia a la
saturacion del concepto, por ello, en este espacio, mas que buscar anclaje en una
definicidbn concreta de competencias, consideramos importante reflexionar sobre los
elementos comunes presentes en algunos de sus conceptos actuales. (Guzman y
Marin, 2011).

Entre los elementos comunes que encontramos en la discusion actual sobre el concepto

de competencias sobresalen: las capacidades o aptitudes (Perrenoud, 2007), que una
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persona pone en juego para hacer frente, disponer, actuar, saber actuar, actuar de
manera competente o para movilizar (Perrenoud, 2007, Zabala, 2008) un conjunto de
recursos cognitivos que involucran saberes, capacidades, microcompetencias,
informaciones, valores, actitudes, esquemas de percepcidon, devaluacion y de
razonamiento (LeBoterf, 2001, Perrenoud, 2007), entre otras, que una persona, moviliza

para resolver una situacién compleja.

3. Coherencia entre el concepto, la practica educativa y la evaluacion de competencias.
Consideramos que algunas veces los conceptos pueden aparecer en un documento
como figuras discursivas dentro del texto, que no comprometen. Sostenemos la
necesidad de transferir los elementos comunes del concepto de competencia a los
procesos de practicas educativas, a los de identificacion y a la evaluaciéon de
competencias. (Guzman y Marin, 2011). El primer punto sugiere la coherencia entre el
concepto y una practica educativa por competencias. Zabala y Arnau (2008) sefialan
gue una docencia asi implica una ensefianza que parta de situaciones-problemas
cercanas a la vida real. En cuanto al proceso de identificacion de competencias y sus
atributos, este adquiere una connotacion articulada por los mismos elementos del
concepto de competencia. Zabala y Arnau (2008) afirman que evaluar competencias “es
evaluar procesos en la resolucion de situaciones-problema”, asi, conocer el nivel de
dominio de una competencia, desarrollado por los alumnos “es una tarea bastante
compleja, ya que implica partir de situaciones-problema que simulen contextos reales y
disponer de los medios devaluacion especificos para cada uno de los componentes de

la competencia.” (Zabala y Arnau (2008:193).

4. La identificacion de competencias y atributos. Aqui es menester preguntarnos ¢,cual
es la mejor manera de identificar los atributos de las competencias matematicas? Esto
lleva al planteamiento de metodologias para identificar competencias y atributos. Los
caminos son diversos. Una via son los referenciales construidos tedricamente,
entendiendo que “Cada elemento de un referencial de competencias puede, del mismo
modo, remitir bien a practicas mas selectivas y conservadoras, o bien a practicas
democratizadoras e innovadoras”, asi mismo, que “Cualquier referencial tiende a pasar
de moda, a la vez porque las practicas cambian y porque el modo de concebirlas se

transforma. (Perrenoud, 2007: 9). Otra ruta es el trabajo empirico, con métodos mas
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inductivos, empleando técnicas y estrategias para caracterizar las competencias y
atributos. Como este método“...seductor en apariencia, conduciria a una vision
bastante conservadora de la profesion y a una reagrupacion de las actividades segun
criterios relativamente superficiales, por ejemplo, segun los interlocutores (alumnos,
padres, comparfieros u otros) o segun las disciplinas escolares” (Perrenoud, 2007: 14),

pudiera intentarse la combinacion de ambos caminos: el empirico y el tedrico.

5. ¢Como evaluar las competencias? Tratando de ser congruentes con los elementos
del concepto de competencia, nos podemos preguntar ¢ Cuales son los criterios, formas
e instrumentos mas adecuados para evaluar competencias? Es claro que nos
enfrentamos a un problema respecto no solo de lo que debiera evaluarse, sino ademas
de ¢cémo realizar esa evaluacién? ¢De qué manera evaluar los desempefios logrados?
Definitivamente la evaluacién de las competencias es un problema complejo, sobre todo
si intentamos enfrentarlo bajo algunos de los esquemas o las formas de evaluacién
convencionales. Es necesario plantear opciones que nos lleven a construir propuestas
tedrico-metodoldgicas, susceptibles de ser puestas en practica. La evaluacién de
competencias considera valorar el nivel de logro de la competencia mediante
evidencias de desempefios a partir de los cuales se infiere la competencia (Méndez,
2009). Si la competencia es el resultado de movilizar recursos mediante operaciones
cognitivas complejas, la evaluacion de la misma, implicaria el poder observar esa

movilizacion expresada en desempenios.
Il. Diagndstico sobre formas e instrumentos de evaluacion.

Los cuestionarios e instrumentos de evaluacion y reflexion que contiene la MAPEO,
fueron procesados de manera cualitativa y cuantitativa. Sefialamos que nuestro interés
en esta ponencia se centra en los atributos de la competencia matematica, en ese
sentido, aqui solo describimos de manera general algunos puntos de este diagndstico.
La Matriz de Analisis de Pruebas y Examenes Ordinarios es una guia que tiene sus
bases en los trabajos de Schon, 1987; Perrenoud, 2006 y Roegiers, 2010. MAPEO fue
aplicada a los profesores participantes en esta experiencia, destacando como resultado,
su motivacion en reflexionar sobre su evaluacion. Proporcioné a los profesores una guia

para el analisis, la reflexion y la mejora de sus practicas de evaluacién cotidianas.
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El conjunto de estrategias, técnicas e instrumentos encaminados a favorecer la
reflexion critica sobre la accién situada de la evaluacion, llevé a los profesores al
establecimiento de estrategias para el cambio en la evaluacibn de competencias
académicas. Asi mismo, facilitd procesos de introspeccion en el reconocimiento de las
motivaciones y factores que influyen en el desarrollo y evaluaciébn de competencias
académicas para favorecer progresivamente la autonomia en la reflexién sobre la

accion.

Cada situacidon-problema presentada a los maestros se conviertié en un detonador que
desencadend progresiva y gradualmente cambios orientados a la reflexién y a la toma
estratégica de decisiones, esto permitio brindar vias alternas al analisis y ofrecié
distintos niveles de ayuda, de esta manera el propio docente quedd en condiciones de

seleccionar la mas adecuada a sus necesidades e intereses.

lll. Propuesta tedrico-metodoldgica para la identificacion y validacion de los
atributos.

Con base en la metodologia desarrollada para esta etapa, se identificaron teérica y
empiricamente los atributos de las ocho competencias matematicas. Asi mismo, se
contrastaron y discutieron grupalmente construyendo el referencial de atributos que se

muestra en la siguiente tabla.

Competencia Atributos

1. Identifica y representa la situacion problema, diferenciando variables y
constantes.

1. Construye e interpreta
modelos matematicos
para la comprension y
andlisis de situaciones
reales o formales

Sigue instrucciones y procedimientos en situaciones problema de
manera reflexiva, contribuyendo al alcance de un objetivo y concluye
soluciones del modelo matematico de manera generalizada.

Expresa ideas y conceptos mediante representaciones linguisticas,
matemaéticas o graficas.

Analiza criticamente los factores que influyen en la toma de decisiones.
Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener
informacion y expresar ideas.

Reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante una situacién que lo
rebase

2. Propone, formula,
define y resuelve
diferentes tipos de
problemas matematicos
buscando diferentes

Comprende el texto del planteamiento problema, en el lenguaje
cotidiano. ldentifica y representa la situacién problema, diferenciando
variables y constantes.

Analiza las diferentes alternativas de solucién, apoyandose en diversas
herramientas como tablas, graficas, diagramas, ecuaciones, etc.
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enfoques

Modela la informacion de la alternativa elegida para posteriormente
resolverla.
Resuelve el problema, utilizando el algoritmo adecuado para el modelo.

3. Explica e interpreta los
resultados obtenidos
mediante procedimientos
matematicos y los
contrasta con modelos
establecidos 0]
situaciones reales

Elige alternativas al proponer explicaciones de los resultados obtenidos.
Expresa ideas y conceptos mediante representaciones linglisticas,
matemaéticas o graficas.

Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener
informacion y expresar ideas.

Verifica la informacion obtenida y, la extrapola a una familia de
situaciones-problema similares.

4. Argumenta la solucién
obtenida de un
problema, con métodos
numeéricos, gréficos,
analiticos y
variacionales, mediante
el lenguaje verbal vy
matematico y el uso de
las tecnologias de la
informacién y
comunicacion

Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener
informacion y expresar ideas.

Identifica y representa la situacion problema, diferenciando variables y
constantes.

Estructura ideas de manera clara y coherente.

Evalla y argumenta soluciones basados en conocimientos y procesos
matematicos.

5. Analiza las relaciones
entre dos o0 mas
variables de un proceso
social o natural para
determinar o estimar su
comportamiento

Analiza ideas y conceptos mediante representaciones linglisticas,
matemaéticas o graficas.

A partir de diferentes medios, extrae la informacién que involucra
variables independientes y dependientes, construye su modelo
matematico, grafica y predice su comportamiento.

Analiza, plantea e interpreta relaciones funcionales en los fendmenos
reales.

6. Cuantifica, representa
y contrasta experimental
0 matematicamente las
magnitudes del espacio y
las propiedades fisicas
de los objetos que lo
rodean

Toma lecturas de las manifestaciones de un problema real de su entorno
y cuantifica en unidades las propiedades fisicas obtenidas

Cuantifica evidencias obtenidas para su representacién matematica y las
interpreta

Reconoce y clasifica las caracteristicas fisico-espaciales de un problema
y/o su contexto

Describe las propiedades fisicas del espacio que lo rodea para su
contrastacion experimental o matematica con fenédmenos similares.

7. Elige un enfoque
determinista 0 un
aleatorio para el estudio
de un proceso o
fenbmeno y argumenta
su pertinencia

Elige informacién de acuerdo a categorias jerarquicas y relaciones
Compara alternativas propuestas la que mejor explique el ¢por qué? de
un argumento

Evalla argumentos y opiniones para determinar entre ellos de acuerdo a
su relevancia y pertinencia, en el planteamiento y solucién de
situaciones problema.

8. Interpreta  tablas,
gréficas, mapas,
diagramas y textos con
simbolos matematicos y
cientificos

Conoce los elementos de las graficas y su relacion con el lenguaje
matematico

Identifica y emplea las distintas metodologia y simbologia que se utiliza
en matematicas, Identifica analiticamente los componentes de
informacion de una tabla, grafica, y le encuentra su pertinencia

Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones
Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener
informacion y expresar ideas.
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Reflexiones finales

Considerando los propésitos de este trabajo, nuestras reflexiones se orientan a los tres
aspectos que fueron la parte medular de este trabajo y que tienen que ver con la

preocupacion temética inicial de nuestra investigacion:

1) Aportar inicialmente elementos sobre el estado del arte, al respecto, los conceptos
revisados permitieron fijar una posicion particular, establecer un marco comdn de
acuerdo y comunicacion entre el grupo y transferir los componentes delconcepto
decompetencia a los procesos de identificacion y de evaluacion de competencias. Esto
remite al esbozo conceptual que desarrollamos; en él, nuestro esfuerzo se centré en
guedarnos, mas que con un concepto, con los componentes comunes presentes en las
diferentes concepciones de competencia (capacidad-para movilizar-un conjunto de
recursos cognitivos-frente a situaciones problema), como elementos que puedan
comprometernos en su traslado a practicas educativas y procesos de evaluaciéon de

competencias.

2) En el diagnostico realizado mediante la MAPEO los docentes reconocieron que no
realizaban una evaluacién basada en competencias, inclusive que su forma de evaluar
era la tradicional. La evaluacién de las competencias mateméaticas es un problema
complejo, sobre todo si intentamos enfrentarlo bajo algunos de los esquemas a las
formas de evaluacién convencionales. Es necesario construir propuestas tedrico-
metodoldgicas, susceptibles de ser puestas en practica.Los profesores consideran el
examen como el instrumento basico de evaluacién, aunque la mayoria asigna su
calificacion final considerando otras actividades de evaluacion (trabajos, ejercicios,
preguntas en clase). Las tareas empleadas por los profesores para evaluar a sus
estudiantes estan lejos de las exigencias de una tarea capaz de evaluar aprendizaje
estratégico y auténtico (Monereo, 2009). Los profesores se muestran dispuestos a
evaluar conforme al enfoque de competencias, pero sugieren un cambio paulatino.
Estas reflexionan refuerzan la orientacion y el propdsito de nuestra investigacion en el
sentido generar y validar un instrumento que permita evaluar competencias

matematicas.

3) La propuesta metodoldgica para la identificacion de competencias funcioné
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adecuadamente, asi mismo, la modalidad de taller, dentro del seminario de formacién,
arrojo excelentes resultados y motivd la participacion de los profesores, quienes
manifestaron su interés y satisfaccion al ser reconocidos con el nivel de expertos. El
referencial de atributos construido guarda una gran similitud con los planteamientos de
PISA. De la misma manera, al relacionar las competencias del SNB con las de PISA, se
encuentran muchas coincidencias, lo que facilitd el trabajo del grupo.
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